
현행 (2025.05.03.) 변경 후 (2025.04.30.) 비 고

제 4조. 개인정보 처리업무의 위탁

(중 략)

제 4조. 개인정보 처리업무의 위탁

(좌 동)

위탁계약 종료에
따른 위탁업체

현행화

(신 설)
▼재수탁업체 상세 보기▼

재수탁업체 추가

수탁사 업무내용

㈜하나은행 계좌 연결 및 자금이체 시 예금주 실명확인

코리아크레딧뷰로㈜

핀크 서비스 및 상품 가입 시 실명확인

각 이동통신사(SKT, KT, LGU+ 및 MVNO)를 통한 본인인증

나이스평가정보㈜ 각 이동통신사(SKT, KT, LGU+ 및 MVNO)를 통한 본인인증

㈜쿠콘 금융거래 및 상품 가입 시 신분증 진위 확인

㈜헥토파이낸셜

휴대전화 점유인증을 위한 인증번호 전송과 검증, 출금이체 동의

내용 녹취

계좌 연결 및 자금이체 시 예금주 실명확인

에스케이텔링크㈜ 문자 메시지를 통한 서비스 이용내역 및 접속 상태 통보 등

㈜써머스플랫폼 카카오톡 메시지를 통한 서비스 이용내역 및 접속 상태 통보 등

더치트㈜ 부정 거래로 신고된 계좌 및 휴대전화번호 조회

㈜코스콤

마이데이터 서비스 가입 이용자의 본인인증 및 개인식별번호 보관, 정

보전송요구서 보관 및 검증, API를 통한 정보요청의 정당성 확인을 위

한 접근토큰 발급 및 검증업무

㈜안랩 FDS및 부정거래방지 목적의 특정 정보(단말기 식별정보, IP정보)

㈜비바리퍼블리카 전자서명 본인 확인 목적

수탁업체 위탁업무 내용

㈜하나은행 계좌 연결 및 자금이체 시 예금주 실명확인

코리아크레딧뷰로㈜

핀크 서비스 및 상품 가입 시 실명확인

각 이동통신사(SKT, KT, LGU+ 및 MVNO)를 통한 본인인증

나이스평가정보㈜ 각 이동통신사(SKT, KT, LGU+ 및 MVNO)를 통한 본인인증

㈜쿠콘 금융거래 및 상품 가입 시 신분증 진위 확인

㈜헥토파이낸셜

휴대전화 점유인증을 위한 인증번호 전송과 검증, 출금이체 동의

내용 녹취

계좌 연결 및 자금이체 시 예금주 실명확인

㈜써머스플랫폼 카카오톡 메시지를 통한 서비스 이용내역 및 접속 상태 통보 등

더치트㈜ 부정 거래로 신고된 계좌 및 휴대전화번호 조회

㈜코스콤

마이데이터 서비스 가입 이용자의 본인인증 및 개인식별번호 보관, 

정보전송요구서 보관 및 검증, API를 통한 정보요청의 정당성 확인을

위한 접근토큰 발급 및 검증업무

㈜안랩 FDS및 부정거래방지 목적의 특정 정보(단말기 식별정보, IP정보)

㈜비바리퍼블리카 전자서명 본인 확인 목적

수탁업체 재수탁업체 위탁업무 내용

써머스플랫폼

카카오

알림톡 등 발송 비즈메세지 서비스 운영
비지에트네트웍스

한진정보통신 주식회사

헥토파이낸셜
인비즈넷 은행 출금이체 등록 및 계좌잔액조회 동

의를 위한 ARS 본인 인증씽크에이티



현행 (2025.05.03.) 변경 후 (2025.04.30.) 비 고

제 10조. 개인정보 보호책임자 및 권익침해에 대한 구제방법

(생 략)

■ 개인정보보호 담당부서
- 성명 : 이원기
- 부서 : 정보보호팀
- 직위 : 팀장
- 전자우편 : privacy@finnq.com

제 10조. 개인정보 보호책임자 및 권익침해에 대한 구제방법

(좌 동)

■ 개인정보보호 담당부서
- 부서명 : 정보보호팀
- 전자우편 : privacy@finnq.com

제 11조. 개인정보 처리방침의 변경

회사가 개인정보 처리방침을 변경하는 경우에는 변경 및 시행의 시기, 변경된 내용을 지속

적으로 공개하며, 변경된 내용은 고객이 쉽게 확인할 수 있도록 변경 전·후를 비교하여 공

개합니다.

공고일자: 2025년 05월 28일

시행일자: 2025년 05월 28일

제 11조. 개인정보 처리방침의 변경

회사가 개인정보 처리방침을 변경하는 경우에는 변경 및 시행의 시기, 변경된 내용을 지속

적으로 공개하며, 변경된 내용은 고객이 쉽게 확인할 수 있도록 변경 전·후를 비교하여 공

개합니다.

개인정보처리방침 시행일자: 2025년 08월 13일


